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103. Factories Act was introduced in__ 
कारखाना अधिननयम__ में पेश नकया गया था 
a) 1948  
b) 1956  
c) 1949  
d) 1980 
Ans: a 
 
104. Wages are paid____ 
मजदरूी का भुगतान नकया जाता है_____ 
a) Daily दैननक 
b) Monthly माधिक 
c) Quarterly त्रमैाधिक 
d) Yearly वार्षिक 
Ans: b 
 
105. When a worker contributes to bring the best output 
by using the available resources, the worker is ____ 
जब एक काययकताय उपलब्ध ििंािनों का उपयोग करके िवोत्तम 
उत्पादन लाने में योगदान देता है, तो काययकताय _____ होता है 
a) Productive उत्पादक 
b) Ineffective अप्रभावी 
c) Bad बुरा 
d) Selfish स्वाथी 
Ans: a 
 
106. PPE means ___________ 
पीपीई का मतलब ___________ है 
a) Personal Productive Equipment पियनल प्रॉडक्टिव्ह 
इक्विपमेंट  
b) Personal Protective Equipment पियनल प्रोटके्टिव्ह 
इक्विपमेंट  
c) Productive Personal Equipment प्रोटेक्टिव्ह पियनल 
इक्विपमेंट  
d) Personal Protective Engine पियनल प्रोटेक्टिव्ह इंधजन 
Ans: b 
 
107. Productivity can be increased by offering___ 
___ की पेशकश करके उत्पादकता को बढाया जा िकता है 

a) Training only केवल प्रशशक्षण 
b) Jobsite Experience only केवल जॉबिाइट अनुभव 
c) Training and Jobsite Experience प्रशशक्षण और नौकरी के 
अनुभव 
d) Incentive प्रोत्साहन 
Ans: c 
 
108. __________ protect hands from cuts, burns or 
harmful liquids. 
_________ हाथों को कटने, जलने या हाननकारक तरल पदाथों िे 
बचान ेके ललए। 
a) Goggles काल ेचशे्म 
b) Gloves दस्तान े
c) Ear plugs कान प्लग 
d) Helmets हेलमेट 
Ans: b 
 
109. Which of these is not an entry level job after ITI for 
interior designers? 
इनमें िे कौन इंटीररयर नडजाइनरों के ललए आईटीआई के बाद प्रवशे स्तर 
की नौकरी नहीं है? 
a) Specialist र्वशेषज्ञ 
b) Interns इंटनय 
c) Junior Interior Designer जूननयर इंटीररयर नडजाइनर 
d) Design Assistant नडजाइन िहायक 
Ans: a 
 
110. Quality Management system makes use of some 
tools for problem solving. Which of the following is not 
one of them? 
गुणवत्ता प्रबंिन प्रणाली िमस्या िमािान के ललए कुछ उपकरणों का 
उपयोग करती है। ननम्नललखखत में िे कौन उनमें ि ेएक नहीं है? 
a) fishbone diagrams फिशबोन आरेख 
b) 5D and 5S methods 5डी और 5एि तरीके 
c) 4D and 4S methods 4डी और 4एि तरीके 
d) Kaizen principle काइज़न धिद्ातं 
Ans: c 
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111. ISO stands for __________. 
आईएिओ का अथय __________ है। 
a) International Order for Standardization इंटरनॅशनल ऑडयर 
िॉर स्टॅण्डडाययझेशन  
b) International Organizers for Standardization इंटरनॅशनल 
ऑगयनाईझर  िॉर स्टॅण्डडाययझेशन  
c) International Organization for Stabilization इंटरनशॅनल 
ऑगयनाईझर  िॉर स्टॅर्बलायझेशन  
d) International Organization for Standardization 
इंटरनॅशनल ऑगयनाईझर  िॉर स्टणॅ्डडाययझेशन  
Ans: d 
 
112. BIS stands for __________. 
बीआईएि का मतलब __________ है। 
a) Bureau of Indian Standards बू्यरो ऑि इंनडयन स्टॅंडडय  
b) Bureau of International Standards बू्यरो ऑि इंटरनशॅनल 
स्टॅंडडय  
c) Bureau of Indian States बू्यरो ऑि इंनडयन स्टेट्ि  
d) Board of Indian Standards बोडय ऑि इंनडयन स्टँडर्डिय  
Ans: a 
 
113. The business idea should__ 
व्यापार र्वचार चाफहए__ 
a) Satisfy only my needs केवल मेरी जरूरतों को परूा करें 
b) Solve someone’s problem नकिी की िमस्या का िमािान 
c) Save the world दनुनया बचाओ 
d) None of the above उपरोक्त में ि ेकोई नहीं 
Ans: b 
 
197. An important aspect of being a successful 
entrepreneur is: 
एक ििल उद्यमी होन ेका एक महत्वपणूय पहलू है: 
a. Having an entrepreneurial mindset । उद्यमशीलता की 
मानधिकता रखना 
b. Earning money। पैि ेकमाना 
c. Serving the society । िमाज की िेवा 
d. Expanding to as many markets as possible। अधिक ि े
अधिक बाजारों में र्वस्तार करना 
Ans: a 

198. Knowing what you are good at and what you need 
to improve on is the quality of: 
यह जानना नक आप नकिमें अचे्छ हैं और आपको नकिमें ििुार करन ेकी 
आवश्यकता है, ननम्न का गुण है: 
a. Self-awareness । आत्म जागरूकता 
b. Self-belief। आत्मर्वश्वाि 
c. Independent decision making । स्वततं्र ननणयय लेना 
d. Grit। ियैय 
Ans: a 
 
199. Taking decisions on your own, after carefully 
thinking about them is the quality of: 
स्वय ंननणयय लेना, उनके बारे में िोच-िमझकर ननणयय लेना नकिका गुण 
है? 
a. Self-awareness । आत्म जागरूकता 
b. Self-belief। आत्मर्वश्वाि 
c. Independent decision making । स्वततं्र ननणयय लेना 
d. Grit। ियैय 
Ans: c 
 
200. What is a prototype? 
एक प्रोटोटाइप क्या है? 
a. The business idea । व्यापार र्वचार 
b. Typing the product/service in the business plan। 
व्यविाय योजना में उत्पाद/िवेा टाइप करना 
c. Selling the product/service । उत्पाद / िवेा बेचना 
d. The first version of a product/service। नकिी उत्पाद/िवेा 
का पहला िंस्करण 
Ans: d 
 
201. One important rule to network effectively is 
प्रभावी ढंग िे नेटवकय  के ललए एक महत्वपूणय ननयम है 
a. talk to the same people । उन्हीं लोगों िे बात करो 
b. keep in touch with your contacts। अपन ेिंपकों के िपंकय  में 
रहें 
c. focus on selling your product । अपन ेउत्पाद को बेचने पर 
ध्यान दें 
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d. identify your competitors। अपन ेप्रर्तस्पधिियों की पहचान करें 
Ans: b 
 
202. Networking is 
नेटवनकिं ग है 
a. making new enemies । नए दशु्मन बनाना 
b. identifying your competition। अपनी प्रर्तस्पिाय की पहचान 
c. making connections with other businesses and 
customers । अन्य व्यविायों और ग्राहकों के िाथ िंबिं बनाना 
d. joining a social network। एक िामाधजक नेटवकय  में शाफमल 
होना 
Ans: c 
 
203. A tagline is 
एक टैगलाइन है 
a. a plastic tag you attach to your product । एक प्लास्टस्टक 
टैग धजिे आप अपन ेउत्पाद िे जोड़ते हैं 
b. a meme making fun of your business। एक मेम आपके 
व्यविाय का मज़ाक उड़ा रहा है 
c. a description of your business । आपके व्यविाय का र्ववरण 
d. a joke। एक मजाक 
Ans: c 
 
204. If you want to give people relevant information 
about you and your business in an easy way, you will 
यफद आप लोगों को अपन ेऔर अपन ेव्यविाय के बार ेमें प्रािंफगक 
जानकारी आिान तरीके िे देना चाहते हैं, तो आप 
a. write it on a piece of paper and give it to them । इिे 
एक कागज के टुकडे़ पर ललखें और उन्हें दें 
b. verbally tell them when they ask। मौखखक रूप ि ेउन्हें 
बताएं जब वे पूछें 
c. ask them to search on Google । उन्हें Google पर खोजन ेके 
ललए कहें 
d. give them your business card। उन्हें अपना व्यविाय काडय दें 
Ans: d 
 

205. Anitha started an instagram page for her crafts 
business. She used ________ marketing strategy 
अनीता ने अपन ेशशल्प व्यविाय के ललए एक इंस्टाग्राम पेज शुरू नकया। 
उिन े________ माकेनटिंग रणनीर्त का इस्तेमाल नकया 
a. online marketing । ऑनलाइन माकेनटिंग 
b. taglines । टैगलाइन 
c. poster । पोस्टर 
d. networking। नेटवनकिं ग 
Ans: a 
 
206. Human resources are 
मानव ििंािन हैं 
a. your neighbours । आपके पड़ोिी 
b. your staff, employees and other helpers। आपके 
कमयचारी, कमयचारी और अन्य िहायक 
c. your customers । आपके ग्राहक 
d. your competitors। आपके प्रर्तयोगी 
Ans: b 
 
207. Which of the following is not a resource 
ननम्न में िे कौन िा िंिािन नहीं है 
a. raw materials । कच्चा माल 
b. customer database । ग्राहक डेटाबेि 
c. profit earned । अधजित लाभ 
d. your bed। तुम्हारा र्बस्तर 
Ans: d 
 
208. When you have confidence in your own abilities 
and trust in yourself, you have 
जब आपको अपनी क्षमताओ ंपर भरोिा होता है और खुद पर भरोिा 
होता है, तो आपके पाि 
a. open mindedness । खुली िोच 
b. Proactiveness  
c. belief in yourself । अपन ेआप पर र्वश्वाि 
d. optimism। आशावाद 
Ans: c 
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209. You are a lifelong learner if you 
आप आजीवन िीखने वाल ेहैं यफद आप 
a. get a PhD । एक पीएचडी प्राप्त करें 
b. make a lot of money। बहुत िारा िन कमाइए 
c. live for a long time । लबं ेिमय तक जीना 
d. keep growing and adding to your knowledge। बढते रहें 
और अपन ेज्ञान को बढाते रहें 
Ans: d 
 
210. One of the benefits of being a lifelong learner is 
आजीवन शशक्षाथी होने के लाभों में ि ेएक है: 
a. becoming a better decision maker । एक बेहतर ननणयय 
ननमायता बनना 
b. becoming famous। प्रधिद् हो रहा है 
c. making lots of friends । बहुत िारे दोस्त बनाना 
d. staying physically fit | शारीररक रूप ि ेफिट रहना 
Ans: a 

369. A person who is associated with the starting of a 
business is called…एक व्यधक्त जो नकिी व्यविाय की शुरुआत ि े
जुड़ा होता है, कहलाता है... 
a. Merchant िौदागर 
b. Entrepreneur उद्यमी 
c. Businessman व्यविायी 
d. Sales Executive र्बक्री काययकारी 
Ans : b 
 
370. Entrepreneurship is also termed as… उद्यफमता भी कहा 
जाता है ... 
a. Employer ननयोक्ता 
b. Ement seeker तत्व िािक 
c. Self employment स्व रोजगार 
d. Investor इन्वसे्टर 
Ans : c 
 
371.  Which is NOT an Entrepreneurial mind set? कौन िा 
एक उद्यमी फदमाग िेट नहीं है? 
a. Not taking risk ररस्क नहीं लेना 
b. Self Belief आत्मर्वश्वाि 

c. Independent decision making स्वतंत्र ननणयय लेना 
d. Self Awareness आत्म जागरूकता 
Ans : a 
 
372.  Believing that you have the capability to achieve 
your dreams is called……..यह मानना नक आपके पाि अपन ेिपनों 
को हाधिल करन ेकी क्षमता है, कहलाता है…….. 
a. Self awareness आत्म जागरूकता 
b. Grit ियैय 
c. Self belief आत्मर्वश्वाि 
d. Independent decision making स्वतंत्र ननणयय लेना 
Ans : c  
 
373. Working hard to achieve your goals and not giving 
up when you face failure is called…..अपन ेलक्ष्यों को प्राप्त करन े
के ललए कड़ी मेहनत करना और अििलता का िामना करन ेपर हार न 
मानना इि ेकहत ेहैं….. 
a. independent decision making स्वतंत्र ननणयय लेना 
b. Self-belief आत्मर्वश्वाि 
c. Self awareness आत्म जागरूकता 
d. Grit ियैय 
Ans : d 
 
374. Which website has an ‘Idea Bank’? 
where you can find a list of multiple problems faced by 
the country now. 
नकि वेबिाइट पर 'आइनडया बैंक' है? 
जहां आप देश के िामने अब कई िमस्याओ ंकी एक िचूी पा िकते हैं। 
a. Yahoo याहू 
b. Startup India स्टाटयअप इंनडया 
c. Firefox फायफॉयक्स 
d. Google गगूल 
Ans : b 
 
375. Which one is a key skill to be used for a Market 
survey? बाजार िवेक्षण के ललए उपयोग नकया जान ेवाला एक 
महत्वपणूय कौशल कौन िा है? 
a. Communication िंचार 
b. Computer knowledge कंप्यूटर ज्ञान 
c. MBA Degree एमबीए की नडग्री 
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d. Appearance फदखावट  
Ans : a 
 
376. What are 3 important elements to remember while 
doing a survey? िवेक्षण करत ेिमय नकन 3 बातों का ध्यान रखना 
चाफहए? 
a. Listen,observe, tell िुनो, ननरीक्षण करो, बताओ 
b. Observe,record ननरीक्षण करें, ररकॉडय करें 
c. learn Listen,observe िीखो िुनो, ननरीक्षण करो 
d. learn Talk,learn,understand बात िीखो, िीखो, िमझो 
Ans : c 
 
377. ___________ are at the centre of any business. 
___________ नकिी भी व्यविाय के कें द्र में होते हैं। 
a. Working capital काययशील पूंजी 
b. Bank loan बैंक ऋण 
c. Licence लाइिेंि 
d. Customers ग्राहकों 
Ans : d 
 
378. Which one is NOT a source to raise funds to start 
business? कौन िा एक व्यविाय शुरू करन ेके ललए िन जुटान ेका 
स्रोत नहीं है? 
a. Self Financing स्व र्वत्त पोषण 
b. Invest in Mutual Funds म्यूचुअल िंड में ननवेश करें 
c. Government Loans िरकारी ऋण 
d. Inner circle funding इनर िकय ल िंनडिंग 
Ans : b 
 
379. ___________ registration would help to access the 
schemes introduced by the Government ___________ 
पंजीकरण िरकार द्वारा शरुू की गई योजनाओ ंतक पहुंचन ेमें मदद 
करेगा 
a. GST जीएिटी 
b. TIN नटन 
c. Udyog Aadhaar उद्योग आिार 
d. Pan card पैन काडय 
Ans : c 
 
380. (*Same) Unit-4 Que. No. 199 

381. (*Same) Unit-4 Que. No.  201 
382. (*Same) Unit-4 Que. No.  204 
383. (*Same) Unit-4 Que. No.  205 
 
384. Human resources are 
मानव ििंािन हैं 
a. Human right activists मानवाधिकार काययकताय 
b. your customers । आपके ग्राहक 
c. your staff आपके कमयचारी 
d. your competitors। आपके प्रर्तयोगी 
Ans: c 
 
385. Which of the following is not a resource 
ननम्न में िे कौन िा िंिािन नहीं है 
a. raw materials । कच्चा माल 
b. customer database । ग्राहक डेटाबेि 
c. profit earned । अधजित लाभ 
d. Loss in business व्यापार में घाटा 
Ans: d 
386. What is influenced by rapid change in technology? 
प्रौद्योफगकी में तेजी िे पररवतयन िे क्या प्रभार्वत होता है? 
a. Future of work काम का भर्वष्य 
b. Nature of work कायय की प्रकृर्त 
c. Workforce कमयचाररयों की िंख्या 
d. Working capital काययशील पूंजी 
Ans : a 
 
387. What term refers to maintaining the quality and 
ability of something at a certain level? नकिी चीज की 
गुणवत्ता और क्षमता को एक ननशित स्तर पर बनाए रखन ेके ललए नकि 
शब्द का प्रयोग नकया जाता है? 
a. Quality control गुणवत्ता ननयंत्रण 
b. Measuring instrument उपकरण को मापना 
c. Sustainable नटकाऊ 
d. Climate जलवाय ु
Ans : c 
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388. What will keep evolving thereby making jobs 
undergo changes? क्या र्वकधित होता रहेगा धजिि ेनौकररयां 
बदलती रहेंगी? 
a. Time िमय 
b. workforce कमयचाररयों की िंख्या 
c.technology प्रौद्योफगकी 
d. investment ननवेश 
Ans : c 
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