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1 A worker helps bring the best output by using the 
available resources. Such a worker is called ______.  
एक कार्यकर्ाय उपलब्ध संसाधनों का उपर्ोग करके सर्वोत्र्म 
उत्पादन लाने में मदद करर्ा है। ऐसे कार्यकर्ाय को ______ 
कहा जार्ा है। 
A Ineffective अप्रभार्वी 
B Productive उत्पादक 
C Bad बुरा 
D Selfish स्र्वार्थी 
Answer: B 
 
2 Who gets the benefit of increased productivity?  
बढ़ी हुई उत्पादकर्ा का लाभ ककसे ममलर्ा है? 
A Government सरकार 
B consumer/worker कंज्रू्मर/मज़दरू 
C Bussiness व्र्ापार 
D all of the above ऊपर के सभी 
Answer: D 
 
3 One can be efficient at the workplace, if he/she__.  
कार्यस्र्थल पर कोई कुशल हो सकर्ा है, र्दद र्वह__। 
A Is punctual समर् का पाबंद है 
B Follows rules ननर्मों का पालन करर्ा है 
C Follows safety procedures सुरक्षा प्रकिर्ाओं का पालन 
करर्ा है 
D All of the above ऊपर के सभी 
Answer: D 
 
4 Safety includes ________ . सुरक्षा में ________ 
शाममल है। 
A Proper housekeeping उचिर् हाउसकीपपगं 
B Proper storage and handling of tools and 
equipment औजारों और उपकरणों का उचिर् भंडारण और 
संिालन 
C Use of appropriate PPE उपरु्क्र् पीपीई का उपर्ोग 
D All of the above ऊपर के सभी 
Answer: D 
 
5 Growth of an organization, is growth of ________ . 
एक संगठन का पर्वकास, ________ की र्वपृि है। 
A An economy अर्थयव्र्र्वस्र्था 
B A political party एक राजनीनर्क दल 

C A labour union एक मजदरू संघ 
D None of the above इनमे से कोई भी नह़ीं 
Answer: A 
 
6 The economic growth of a country is __________.  
ककसी देश की आचर्थयक र्वपृि ___________ होर्ी है। 
A Increase in the population जनसंख्र्ा में र्वपृि 
B Increase in the production of goods and services 
र्वस्रु्ओं और सेर्वाओं के उत्पादन में र्वपृि 
C Increase in size of families पररर्वारों के आकार में र्वपृि 
D None of the above इनमे से कोई भी नह़ीं 
Answer: B 
 
7 Work becomes more efficient with __________. 
कार्य __________ के सार्थ अचधक कुशल हो जार्ा है। 
A Population growth जनसंख्र्ा र्वपृि 
B Expansion of trade unions टे्रड रू्ननर्नों का पर्वस्र्ार 
C Teamwork and collaboration ट़ीम र्वकय  और सहर्ोग 
D Becoming a developed country पर्वकमसर् देश बनना 
Answer: C 
 
8 Expansion of GDP______. 
GDP का पर्वस्र्ार______। 
A Gross Domestic Product ग्रॉस डोमेस्स्टक प्रोडक्ट  
B Good Domestic Product गुड़ डोमेस्स्टक प्रोडक्ट  
C Great Domestic Product गे्रट डोमेस्स्टक प्रोडक्ट  
D None of the above इनमे से कोई भी नह़ीं 
Answer: A 
 
9 Economic growth is measured by the increase in a 
country’s total output or real _________. 
आचर्थयक पर्वकास को देश के कुल उत्पादन र्ा र्वास्र्पर्वक 
_________ में र्वपृि से मापा जार्ा है। 
A Increase in the population जनसंख्र्ा में र्वपृि 
B Gross Domestic Product सकल घरेलू उत्पाद 
C A political party एक राजनीनर्क दल 
D Expansion of trade unions टे्रड रू्ननर्नों का पर्वस्र्ार 
Answer: B 
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10 The process of transforming ourselves for a better 
physical, social, intellectual state is called ______. 
एक बेहर्र शाऱीररक, सामास्जक, बौपिक अर्वस्र्था के मलए स्र्वर्ं 
को बदलने की प्रकिर्ा को ______ कहा जार्ा है। 
A Union member संघ सदस्र् 
B Good working गुड र्वककिं ग 
C Personal growth व्र्स्क्र्गर् पर्वकास 
D None of the above उपरोक्र् में से कोई नह़ीं 
Answer: C 
 
11 The effort taken to learn new skills and 
technologies, helps to ______.  
नए कौशल और प्रौद्र्ोचगककर्ों को सीखने के मलए ककर्ा गर्ा 
प्रर्ास ______ को मदद करर्ा है। 
A Grow in our profession हमारे पेश ेमें र्वपृि 
B Become a union leader एक संघ नेर्ा बनें 
C Be close to political leaders राजनीनर्क नेर्ाओं के 
कऱीब रहें 
D None of the above उपरोक्र् में से कोई नह़ीं 
Answer: A 
 
12 Team work helps to ______.  
ट़ीम र्वकय  ______ में मदद करर्ा है। 
A Learn from peers साचर्थर्ों से सीखें 
B Collaborate with other employees अन्र् कमयिाररर्ों के 
सार्थ सहर्ोग करें 
C Be efficient at work काम में कुशल बनें 
D All of the above उपरोक्र् सभी 
Answer: D 
 
13 Pomodoro is a technique that can be used for 
______ . 
पोमोडोरो एक र्कनीक है स्जसका उपर्ोग ______ के मलए 
ककर्ा जा सकर्ा है। 
A Working in teams ट़ीमों में काम करना 
B Mechanical jobs र्ांत्रिक नौकररर्ां 
C Time management समर् प्रबंधन 
D Making machines do the work बनाने र्वाल़ी मशीनें काम 
करर्ी हैं 
Answer: C 
 
 

14 Pomodoro is the Italian word for ______. 
पोमोडोरो ______ के मलए इर्ालर्वी शब्द है। 
A Tomato टमाटर 
B Potato आल ू
C Brinjal बैंगन 
D Onion प्र्ाज 
Answer: A 
 
15 How many stages are there in Personal Growth 
_____. 
व्र्स्क्र्गर् पर्वकास में ककर्ने िरण होर्े हैं _____। 
A Two दो 
B Three र्ीन 
C Four िार  
D Five पांि  
Answer: D 
 
16 Transforming ourselves for a better physical, 
emotional, intellectual, social and financial state is 
_________. 
एक बेहर्र शाऱीररक, भार्वनात्मक, बौपिक, सामास्जक और 
पर्वत्र्ीर् स्स्र्थनर् के मलए खुद को बदलना _________ है। 
A Company's Growth कंपनी का पर्वकास 
B Personal Growth व्र्स्क्र्गर् पर्वकास 
C Economic Growth आचर्थयक पर्वकास 
D None of the above उपरोक्र् में से कोई नह़ीं 
Answer: B 
 
17 As organizations grow, they need to ______. 
जैसे-जैसे संगठन बढर् ेहैं, उन्हें _________ की आर्वश्र्कर्ा 
होर्ी है। 
A Become satisfied with the existing technologies 
मौजूदा र्कनीकों से संरु्ष्ट हों 
B Stay updated with changing technologies बदलर्ी 
र्कनीकों से अपडटे रहें 
C Use manually operated technology मैन्रु्अल रूप से 
संिामलर् र्कनीक का प्रर्ोग करें 
D None of the above उपरोक्र् में से कोई नह़ीं 
Answer: B 
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18 As technology changes, organizations need to 
____.  
जैसे-जैसे प्रौद्र्ोचगकी में पररर्वर्यन होर्ा है, संगठनों को _____ 
की आर्वश्र्कर्ा होर्ी है। 
A Buy high-end machinery उच्ि अंर् मशीनऱी खऱीदें 
B Train employees periodically समर्-समर् पर कमयिाररर्ों 
को प्रमशक्षक्षर् करें 
C Conduct safety training for employees कमयिाररर्ों के 
मलए सुरक्षा प्रमशक्षण आर्ोस्जर् करना 
D All of the above ऊपर के सभी 
Answer: D 
 
19 Identify which is not a good practice people 
management__. 
पहिानें जो एक अच्छा अभ्र्ास नह़ीं है लोग प्रबंधन__। 
A Involving employees in the development of 
business व्र्र्वसार् के पर्वकास में कमयिाररर्ों को शाममल करना 
B giving memo for every mistake हर गलर्ी के मलए मेमो 
देना 
C communication with employees कमयिाररर्ों के सार्थ 
संिार 
D offering employee leave कमयिाऱी छुट्टी की पेशकश 
Answer: B 
 
20 Once the problems have been identified, we need 
to break them down into simpler elements becasue 
we can _____ the solutions. 
समस्र्ाओं की पहिान हो जाने के बाद, हमें उन्हें सरल र्त्र्वों में 
पर्वभास्जर् करने की आर्वश्र्कर्ा है क्र्ोंकक हम समाधान _____ 
कर सकर् ेहैं। 
A change पररर्वर्यन 
B identify पहिान 
C criticize आलोिना 
D remove हटाओ 
Answer: B 
 
21 Filling out a form by answering questions is a 
part of ________.  
सर्वालों के जर्वाब देकर फॉमय भरना ________ का एक दहस्सा 
है। 
A Accounting लेखा 
B Costing कॉस्स्टंग 

C Exam पऱीक्षा 
D A questionnaire survey एक प्रश्नार्वल़ी सर्वेक्षण 
Answer: D 
 
22 The challenges faced by migrant workers are 
_______ any other workers. 
प्रर्वासी कामगारों के सामने आने र्वाल़ी िुनौनर्र्ााँ अन्र् कामगारों 
से _______ होर्ी  हैं। 
A much more than बहुर् अचधक 
B same as के समान 
C not as important as उर्ना महत्र्वपूणय नह़ीं है 
D all of the above उपरोक्र् सभी 
Answer: A 
 
23 One of the key reasons identified as affecting 
migrant labourers most is ______. 
प्रर्वासी मजदरूों को सबसे ज्र्ादा प्रभापर्वर् करने र्वाले प्रमुख 
कारणों में से एक ______ है। 
A Lack of literacy साक्षरर्ा की कमी 
B Bad habits बुऱी आदर्ें 
C Laziness आलसर्् 
D Forming groups समूह बनाना 
Answer: A 
 
24 It is the responsibility of the _____ to provide 
water, power and other basic facilities to the 
workforce. 
कार्यबल को पानी, त्रबजल़ी और अन्र् बुननर्ाद़ी सुपर्वधाएं प्रदान 
करना _____ की स्जम्मेदाऱी है। 
A Government सरकार 
B Employees कमयिाऱी 
C Management कमयिाऱी 
D None of the above उपरोक्र् में से कोई नह़ीं 
Answer: C 
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25 When workers are migrating, companies should 
conduct____.  
जब श्रममक पलार्न कर रहे हों, र्ो कंपननर्ों को ________ का 
संिालन करना िादहए। 
A a formal induction programme औपिाररक पे्ररण 
कार्यिम 
B a safety training programme एक सुरक्षा प्रमशक्षण 
कार्यिम 
C a cultural programme एक सांस्कृनर्क कार्यिम 
D an informal meeting एक अनौपिाररक बैठक 
Answer: A 
 
26 ______ is helpful for collecting employee feedback 
and understanding them.  
______ कमयिाऱी प्रनर्किर्ा एकि करने और उन्हें समझने में 
सहार्क है। 
A Employer surveys ननर्ोक्र्ा सर्वेक्षण 
B Employee surveys कमयिाऱी सर्वेक्षण 
C Product surveys उत्पाद सर्वेक्षण 
D Process surveys प्रकिर्ा सर्वेक्षण 
Answer: B 
 
27 Lack of productivity is a serious threat to any 
society. It is caused by waste of _____.  
उत्पादकर्ा की कमी ककसी भी समाज के मलए एक गंभीर खर्रा 
है। र्ह _____ की बबायद़ी के कारण होर्ा है। 
A Time र्वक़्र् 
B Resources संसाधन 
C Investments ननर्वेश 
D All of the above उपरोक्र् सभी 
Answer: D 
 
28 When a company is not productive, it has a 
_____ effect on its employees and society.  
जब कोई कंपनी उत्पादक नह़ीं होर्ी है, र्ो इसका उसके 
कमयिाररर्ों और समाज पर _____ प्रभार्व पड़र्ा है। 
A Negative नकारात्मक 
B Positive पॉस्जदटर्व 
C Neutral र्टस्र्थ 
D moderate मध्र्म 
Answer: A 
 

29 Irresponsible employees of any company create 
____ . 
ककसी भी कंपनी के गैर-स्जम्मेदार कमयिाऱी ____ बनार्े हैं। 
A Loss to the company कंपनी को घाटा 
B Affect the environment पर्ायर्वरण को प्रभापर्वर् करर्ा है 
C Waste resources अपमशष्ट संसाधन 
D All of the above उपरोक्र् सभी 
Answer: D 
 
30 Low productivity leads to ______ . 
कम उत्पादकर्ा ______ की ओर ले जार्ी है। 
A low employment कम रोजगार 
B low investment कम ननर्वेश 
C low saving कम बिर् 
D All of the above उपरोक्र् सभी 
Answer: D 
 
31 Maintaining and improving productivity is a _____ 
process. 
उत्पादकर्ा को बनाए रखना और सुधारना एक _____प्रकिर्ा है। 
A Quick र्जे़ 
B Temporary अस्र्थार्ी 
C Continuous सर्र् 
D One time र्वन टाइम 
Answer: C 
 
32 Efficient productivity improvement techniques 
ensure _____. 
कुशल उत्पादकर्ा सुधार र्कनीकें  _____ सुननस्श्िर् करर्ी हैं। 
A Individual’s growth व्र्स्क्र् की र्वपृि 
B organization’s growth संगठन का पर्वकास 
C both an individual’s & organization’s growth व्र्स्क्र् 
और संगठन दोनों का पर्वकास 
D none कोई नह़ीं 
Answer: C 
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33 What are the characteristics of workers who focus 
on productivity improvement?  
उत्पादकर्ा सुधार पर ध्र्ान कें दिर् करने र्वाले श्रममकों की 
पर्वशेषर्ाएं क्र्ा हैं? 
A Teamwork ट़ीम र्वकय  
B Vision पर्वजन 
C Goals लक्ष्र् 
D All of the above उपरोक्र् सभी 
Answer: D 
 
34 Productivity is the _____ of production systems. 
उत्पादकर्ा उत्पादन प्रणामलर्ों का _____ है। 
A Measurement मापन 
B Efficiency दक्षर्ा 
C Both measurement and efficiency माप और दक्षर्ा 
दोनों 
D None of the above उपरोक्र् में से कोई नह़ीं 
Answer: C 

https://www.youtube.com/channel/UCn_aj5_jQMljFkinDY4nt8g

