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1. The plumber ------------ the pipes yesterday. 
a. repair  
b. repaired  
c. was repair  
d. was repaired 
 
2. Kumar ---------- a good carpenter. 
a. are  
b. can  
c. be  
d. is 
 
3. Come tomorrow and fix the door knob. This 
sentence is___ 
कल आओ और दरवाजा घ ुंडी ठीक करो। यह वाक्य ___ है 
a. interrogative । प्रश्नवाचक 
b. imperative । अननवायय 
c. exclamatory । ववस्मयाददबोधक 
d. none । कोई नह ुं 
 
4. How effective the CTS training has been! 
This sentence is__ 
सीट एस प्रशिक्षण ककतना प्रभावी रहा है! यह वाक्य है__ 
a. exclamatory । ववस्मयाददबोधक 
b. imperative । अननवायय 
c. declarative । कथात्मक 
d. none। कोई नह ुं 
 
5. While addressing your boss, you should be__ 
अपने बॉस को सुंबोधधत करत ेसमय, आपको __ होना 
चादहए 
a. impolite । असभ्य 
b. informal । अनौपचाररक 
c. formal । औपचाररक 
d. none । कोई नह ुं 

 
6. The customer requested the lady executive to 
display the different mobile phone models. The 
customer asked _____ to mention the cost of 
the mobiles too. 
ग्राहक ने मदहला काययकार  से ववशभन्न मोबाइल फोन 
मॉडल प्रदशियत करने का अन रोध ककया। ग्राहक ने _____ 
से मोबाइल की कीमत भी बताने को कहा। 
a. him  
b. his  
c. her  
d. it 
 
7. The ITI Principal called Manoj. The Principal 
asked____ to show_____ hall ticket for the CTS 
examination. 
7. आईट आई प्राचायय ने मनोज को ब लाया। प्रधानाचायय ने 
सीट एस पर क्षा के शलए_________ हॉल दटकट ददखाने के 
शलए कहा। 
a. him, his । उस ेउसका 
b. him, her । उस ेउसकी 
c. her, his । उसका उसकी 
d. her, him । उसकी उस े
 
8. Hi, how are you? What’s up? These are 
examples of__ 
नमस्त,े आप कैस ेहैं? क्या हो रहा है? ये ____ के 
उदाहरण हैं 
a. formal communication । औपचाररक सुंचार 
b. informal communication। अनौपचाररक सुंचार 
c. polite communication । ववनम्र सुंचार 
d. none। कोई नह ुं 
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9. How do you come to work? What is your 
qualification? These are examples of___ 
आप काम पर कैस ेआत ेहैं? आपकी योग्यता क्या है? ये 
_____ के उदाहरण हैं 
a. formal communication । औपचाररक सुंचार 
b. informal communication । अनौपचाररक सुंचार 
c. impolite communication । असभ्य सुंचार 
d. none । कोई नह ुं 
 
10. If you meet your supervisor in the grocery 
store, you will___ 
यदद आप ककराना स्टोर में अपने पययवेक्षक से शमलत ेहैं, 
तो आप___ 
a. turn your face and go away । अपना म ुँह मोडो 
और चल ेजाओ 
b. run to him/her and hug him/her। उसके पास 
दौडो और उस ेगले लगाओ 
c. greet him/her formally । उस ेऔपचाररक रूप से 
नमस्कार करें 
d. greet him/her informally। उस ेअनौपचाररक रूप से 
नमस्कार करें 
 
11. When you borrow screwdriver from a 
trainee, you should say___ 
जब आप ककसी प्रशिक्ष  से पेचकस उधार लेत ेहैं, तो 
आपको कहना चादहए___ 
a. give me your screwdriver । म झ ेअपना पेचकस दे 
दो 
b. can you give me your screwdriver। क्या आप 
म झ ेअपना पेचकस दे सकत ेहैं 
c. what a nice screwdriver you have! । आपके 
पास ककतना अच्छा पेचकि है! 
d. none। कोई नह ुं 
 

12. The company asked the carpenter to design 
a box with the given dimensions. When it was 
approved, he made many more ________for the 
company. 
कुं पनी ने बढ़ई को ददए गए आयामों के साथ एक बॉक्स 
डडजाइन करने के शलए कहा। जब इस ेमुंजूर  द  गई, तो 
उन्होंने कुं पनी के शलए कई और _________ बनाए। 
a. box  
b. boxess  
c. boxes  
d. none 
 
13. magnificent, large, thin, lengthy, square, 
bright, sharp, hard. are examples of__ 
िानदार, बडा, पतला, लुंबा, चौकोर, चमकीला, न कीला, 
सख्त। ____ के उदाहरण हैं 
a. describing words । वणयन करने वाले िब्द 
b. action words । कारयवाई के िब्द 
c. pronouns। सवनायम 
d. naming words । नामकरण िब्द 
 
14. table, wire, socket, cable, hammer, nail, 
pipe, motor, refrigerator – are examples of 
टेबल, तार, सॉकेट, केबल, हथौड,े कील, पाइप, मोटर, 
रेकिजरेटर - ककसके उदाहरण हैं? 
a. action words । कारयवाई के िब्द 
b. pronouns । सवनायम 
c. describing words । वणयन करने वाले िब्द 
d. naming words। नामकरण िब्द 
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15. fix, measure, pull, lift, grind, mix, operate – 
are examples of 
कफक्स, नाप, प ल, शलफ्ट, ग्राइुंड, शमक्स, ऑपरेट - ककसके 
उदाहरण हैं? 
a. pronouns । सवनायम 
b. action words । कारयवाई के िब्द 
c. describing words । वणयन करने वाले िबद् 
d. naming words । नामकरण िब्द 
 
16. comma, full stop, question mark – are 
examples of 
अल्पववराम, पणूय ववराम, प्रश्नवाचक धचह्न - ककसके 
उदाहरण हैं? 
a. design । डडजाईन 
b. punctuation marks । ववराम धचह्न 
c. formal communication । औपचाररक सुंचार 
d. none । कोई नह ुं 
 
17. You are requested to complete the given 
assignment by Monday. This is an example of__ 
आपसे अन रोध है कक ददए गए कायय को सोमवार तक परूा 
कर लें। यह एक उदाहरण है__ 
a. impolite communication । असभ्य सुंचार 
b. formal communication । औपचाररक सुंचार 
c. informal communication । अनौपचाररक सुंचार 
d. none। कोई नह ुं 
 
18. Gestures, facial expressions, eye contact are 
examples of__ 
हावभाव, चेहरे के भाव, आुँख से सुंपकय  ______ के 
उदाहरण हैं। 
a. verbal communication । मौखखक सुंवाद 
b. non-verbal communication । अनकहा सुंचार 
c. acting skills । अशभनय कौिल 
d. none। कोई नह ुं 

19. I have received complaints about our 
workplace safety. Please check them 
immediately and share the details with me. This 
is an example of 
म झ ेहमारे काययस्थल की स रक्षा के बारे में शिकायतें शमल  
हैं। कृपया उन्हें त रुंत जाुंचें और मेरे साथ वववरण साझा 
करें। यह एक उदाहरण है 
a. casual communication । आकस्स्मक सुंचार 
b. formal workplace communication । औपचाररक 
काययस्थल सुंचार 
c. informal communication । अनौपचाररक सुंचार 
d. none। कोई नह ुं 
 
20. Greetings help you to__ 
अशभवादन आपकी मदद करता है__ 
a. establish a connection with someone you 
meet in formal and informal situations. 
। ककसी ऐसे व्यस्क्त के साथ सुंबुंध स्थावपत करें स्जसस े
आप औपचाररक और अनौपचाररक स्स्थनतयों में शमलत ेहैं। 
b. establish a connection with someone you 
meet in formal situations.। ककसी ऐसे व्यस्क्त के साथ 
सुंबुंध स्थावपत करें स्जससे आप औपचाररक स्स्थनतयों में 
शमलत ेहैं। 
c. establish a connection with someone you 
meet in informal situations.। ककसी ऐसे व्यस्क्त के 
साथ सुंबुंध स्थावपत करें स्जसस ेआप अनौपचाररक 
स्स्थनतयों में शमलत ेहैं। 
d. none। कोई नह ुं 
 
21. When you meet the instructor inside or 
outside the ITI, it is__ 
जब आप आईट आई के अुंदर या बाहर प्रशिक्षक से शमलत े
हैं, तो यह है__ 
a. always formal । हमेिा औपचाररक 
b. always informal । हमेिा अनौपचाररक 
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c. formal inside the ITI । आईट आई के अुंदर 
औपचाररक 
d. informal outside the ITI। आईट आई के बाहर 
अनौपचाररक 
 
22. In the context of an interview ______ 
greetings is to be used. 
एक साक्षात्कार के सुंदभय में __________ अशभवादन का 
प्रयोग ककया जाता है। 
a. formal । औपचाररक 
b. informal । अनौपचाररक 
c. friendly । अन कूल 
d. none। कोई नह ुं 
 
23. When you make an enquiry in a bank, it is 
_______situation. 
जब आप ककसी बैंक में पछूताछ करत ेहैं, तो यह 
_________ स्स्थनत होती है। 
a. an informal । एक अनौपचाररक 
b. a formal । एक औपचाररक 
c. a friendly । मतै्रीपणूय 
d. all of the above। ऊपर के सभी 
 
24. During the COVID-19 pandemic, it is better 
to _______ than shake hands, say namaste 
than ______. 
COVID-19 महामार  के दौरान, हाथ शमलाने की त लना में 
_________ बेहतर है, नमस्त ेकहें ______ से। 
a. hug, wave hands । गले लगाओ, हाथ दहलाओ 
b. wave hands, hug । हाथ दहलाओ, गले लगाओ 
c. hold hands, hug । हाथ पकडो, गले लगाओ 
d. none। कोई नह ुं 
 
 

25. A good_______ helps to create a good first 
impression. 
एक अच्छा _______ एक अच्छा पहला प्रभाव बनाने में 
मदद करता है। 
a. family । पररवार 
b. friend । दोस्त 
c. self-introduction । आत्म पररचय 
d. all of the above। ऊपर के सभी 
 
26. We may have to introduce colleagues, peers 
and superiors in _______ context. 
हमें _______ सुंदभय में सहकशमययों, साधथयों और वररष्ठों 
का पररचय देना पड सकता है। 
a. self-introducion । आत्म पररचय 
b. informal । अनौपचाररक 
c. formal । औपचाररक 
d. none। कोई नह ुं 
 
27. A quick self-introduction is called__ 
एक त्वररत आत्म-पररचय कहा जाता है__ 
a. elevation pitch एशलवेिन वपच 
b. elevator tone एशलवेटर टोन  
c. elevator pitch एशलवेटर वपच 
d. elevation tone एशलवेिन टोन  
 
28. When you attend a friends wedding with 
your father, you may have to introduce your 
father to your friend and and your friend to your 
father. What kind of a situation is it? 
जब आप अपने वपता के साथ एक दोस्त की िाद  में 
िाशमल होत ेहैं, तो आपको अपने वपता को अपने दोस्त से 
और अपने दोस्त को अपने वपता से शमलवाना पड सकता 
है। यह कैसी स्स्थनत है? 
a. elevator pitch एशलवेटर वपच 
b. formal । औपचाररक 
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c. informal । अनौपचाररक 
d. elevation tone एशलवेिन टोन  
 
29. As a customer sales executive in an 
electrical appliances showroom, your greetings 
and introduction of your instructor to your 
supevisor shall be _________ 
एक ववद्य त उपकरण िोरूम में ग्राहक बबक्री काययकार  के 
रूप में, आपके पययवेक्षक को आपका अशभवादन और आपके 
प्रशिक्षक का पररचय _________ होगा 
a. descriptive । वणयनात्मक 
b. formal । औपचाररक 
c. informal । अनौपचाररक 
d. elevator tone । शलफ्ट टोन 
 
30. __________ are persons with very good 
behaviour, achievements and lead as an 
example. 
__________ एक उदाहरण के रूप में बह त अच्छे 
व्यवहार, उपलस्ब्धयों और नेततृ्व वाले व्यस्क्त हैं। 
a. customer service executives । ग्राहक सेवा 
अधधकार  
b. sales supervisors। बबक्री पययवेक्षक 
c. ITI instructors । आईट आई प्रशिक्षक 
d. role models। रोल मॉडल्स 
 
31. Role models ________ people to follow 
them. 
रोल मॉडल ________ लोग उनका अन सरण करत ेहैं। 
a. elevate । तरक्की 
b. instruct । दहदायत 
c. inspire । प्रेररत करना 
d. none। कोई नह ुं 
 

32. Role models inspire people to follow them 
though they have ______ and have met_______. 
रोल मॉडल लोगों को उनका अन सरण करने के शलए प्रेररत 
करत ेहैं, हालाुंकक उनके पास ______ है और _______ 
शमल ेहैं। 
a. elevation, failures । ऊुं चाई, ववफलताओुं 
b. strengths, failures। ताकत, असफलता 
c. weaknesses, failures । कमजोररयों, असफलताओुं 
d. elevation, successes । ऊुं चाई, सफलताएुं 
 
33. Human beings are ______ by nature. It is 
the cultivation of ______ habits that makes one 
a better person. 
मन ष्य स्वभाव से ______ हैं। यह ______ आदतों की 
खेती है जो एक बेहतर इुंसान बनाती है। 
a. perfect, good । उत्तम, अच्छा 
b. perfect, strength । उत्तम, िस्क्त 
c. imperfect, good । अपणूय, अच्छा 
d. imperfect, weak। अपणूय, कमजोर 
 
34. The set of imperfections in a person is 
called____ 
ककसी व्यस्क्त में अपणूयताओुं के सम च्चय को कहा जाता 
है? 
a. strengths । ताकत 
b. elevations । उन्नयन 
c. imitations । नकल 
d. weaknesses । कमजोररयों 
 
35. Strengths of role models get _____, while 
weaknesses get _____. 
रोल मॉडल की ताकत को _____ शमलता है, जबकक 
कमजोररयों को _____ शमलता है। 
a. noticed, unnoticed । ध्यान ददया, ककसी का ध्यान 
नह ुं 
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b. elevator, noticed । शलफ्ट, देखा 
c. unnoticed, noticed । ककसी का ध्यान नह ुं गया, 
ध्यान नह ुं ददया गया 
d. none। कोई नह ुं 
 
36. While we are at home or with friends, we 
use ______ verbal communication. 
जब हम घर पर होत ेहैं या दोस्तों के साथ होत ेहैं, तो हम 
______ मौखखक सुंचार का उपयोग करत ेहैं। 
a. influence । प्रभाव 
b. informal । अनौपचाररक 
c. formal । औपचाररक 
d. none। कोई नह ुं 
 
37. When we greet our superiors, managers and 
boss we greet them _____. 
जब हम अपने वररष्ठों, प्रबुंधकों और बॉस का अशभवादन 
करत ेहैं तो हम उन्हें _____ बधाई देत ेहैं। 
a. informally । अनौपचाररक रूप से 
b. casually । सुंयोग से 
c. formally । औपचाररक रूप से 
d. indifferently। उदासीनता से 
 
38. Spoken communication is not only 
______but also ______. 
स्पोकन कम्य ननकेिन न केवल ______ बस्ल्क 
________ भी है। 
a. verbal, non-verbal । मौखखक, अिास्ब्दक 
b. speaking, writing । बोलना, शलखना 
c. speaking, formal । बोलना, औपचाररक 
d. writing, informal। लेखन, अनौपचाररक 
 
 
 
 

39. What we communicate without words, but 
with body language is an example of__ 
हम िब्दों के बबना, लेककन बॉडी लैंग्वेज के साथ क्या 
सुंवाद करत ेहैं, इसका एक उदाहरण है__ 
a. verbal communication । मौखखक सुंवाद 
b. formal communication। औपचाररक सुंचार 
c. informal communication । अनौपचाररक सुंचार 
d. non-verbal communication । अनकहा सुंचार 
 
40. Working with others to find a mutually 
agreeable solution is called__ 
पारस्पररक रूप से सहमत समाधान खोजने के शलए दसूरों 
के साथ काम करना ______ कहलाता है। 
a. persuasion । प्रोत्साहन 
b. communication । सुंचार 
c. negotiation । बातचीत 
d. assertion। बल देकर कहना 
 
41. Communication within an organization 
is_____with superiors and can be ____ with 
friends and colleagues. 
एक सुंगठन के भीतर सुंचार _____ वररष्ठ अधधकाररयों के 
साथ होता है और दोस्तों और सहकशमययों के साथ _____ 
हो सकता है। 
a. informal, formal । अनौपचाररक, औपचाररक 
b. informal, non-verbal । अनौपचाररक, अिास्ब्दक 
c. formal, informal । औपचाररक अनौपचाररक 
d. non-verbal, informal। अिास्ब्दक, अनौपचाररक 
 
42. ‘Good morning’, ‘nice to meet you’, ‘How 
have you been?’ – are examples of 
'स प्रभात', 'आपसे शमलकर अच्छा लगा', 'आप कैस ेरहे?' - 
के उदाहरण हैं 
a. formal greetings । औपचाररक अशभवादन 
b. informal greetings । अनौपचाररक अशभवादन 
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c. superiors । वररष्ठ अधधकाररयों 
d. organizations। सुंगठनों 
 
43. Writng emails, letters, memos, orders, filling 
forms, minutes, contracts, proposals and 
quotations are examples of _____ workplace 
communication. 
लेखन ईमेल, पत्र, मेमो, आदेि, फॉमय भरना, शमनट, 
अन बुंध, प्रस्ताव और उद्धरण _____ काययस्थल सुंचार के 
उदाहरण हैं। 
a. informal । अनौपचाररक 
b. non-verbal । गरै मौखखक 
c. formal । औपचाररक 
d. none। कोई नह ुं 
 
44. Writing a leave letter is part of _______ 
communication. 
छ ट्टी पत्र शलखना _______ सुंचार का दहस्सा है। 
a. formal workplace । औपचाररक काययस्थल 
b. informal workplace । अनौपचाररक काययस्थल 
c. non-verbal workplace । गरै-मौखखक काययस्थल 
d. none। कोई नह ुं 
 
45. Please be informed that the annual staff 
meeting has been _____ to be _______ on the 
1st of November. 
कृपया सधूचत रहें कक 1 नवुंबर को कमयचाररयों की वावषयक 
बठैक _______ होनी है। 
a. conducted, confirmed । आयोस्जत, प स्ष्ट की गई 
b. listened, conducted। स नी, सुंचाशलत 
c. conducted, listened । आयोस्जत, स नी 
d. confirmed, conducted। प स्ष्ट की, सुंचाशलत 
 

46. Reena has _____ to avail leave for 2 days 
to ______ her cousin’s wedding. She has 
_____the letter to the supervisor. 
र ना को अपने चचेरे भाई की िाद  में 2 ददन की छ ट्टी 
लेने के शलए _____ है। उसके पास पययवेक्षक को 
_____पत्र है। 
a. submitted, attend, planned । प्रस्त त, उपस्स्थत, 
ननयोस्जत 
b. planned, attend, submit। ननयोस्जत, भाग लेना, 
जमा करना 
c. plan, attended, submitted । योजना, भाग शलया, 
प्रस्त त ककया गया 
d. planned, attend, submitted। ननयोस्जत, भाग लेना, 
प्रस्त त करना 
 
47. Imagine you have _______ ABC company 
as craftsman. _______ an email to be sent to 
your supervisor. 
a. join, written  
b. joined, written  
c. joined, wrote  
d. joined, write 
 
48. _____ the role of the supervisor to ____ 
instructions to the craftsmen on safety in the 
workplace. 
a. played, give  
b. played, gave  
c. play, give  
d. played, given 
 
49. _____ a note to be_______ to the newly 
recruited craftsmen about safety. 
a. written, ciculate  
b. write, circulate  
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c. write, circulated  
d. written, circulated 
 
50._______ means the immediate surroundings 
to the place one lives in. 
_______ का अथय है उस स्थान के ननकट का पररवेि 
स्जसमें कोई रहता है। 
a. workplace । काययस्थल 
b. facilities । स ववधाएुं 
c. city । िहर 
d. neighbourhood। अडोस – पडोस 
 
51. A town is _____ than a village, but _______ 
than a city. 
एक कस्बा एक गाुंव से _____ है, लेककन एक िहर से 
_______ है। 
a. larger, smaller  
b. small, large  
c. smaller, larger  
d. smaller, large 
 
52. We ______books from a library. 
हम एक प स्तकालय से ______प स्तकें  लेत ेहैं। 
a. buy । खर दना 
b. sell । बेचना 
c. borrow । उधार 
d. none। कोई नह ुं 
 
53. There ____ a coffee shop ____ the park. 
वहाुँ ____ एक कॉफी िॉप ____ पाकय । 
a. are, next to । के बगल में हैं 
b. is, next to । के ठीक बगल में है 
c. is, next । अगल ेहै 
d. are, next। हैं, अगला 
 

54. The area is _________ as the houses in it 
cost a lot of money. 
क्षेत्रफल _________ है क्योंकक इसमें घरों में बह त पसैा 
खचय होता है। 
a. beautiful । स ुंदर 
b. expensive । महुंगा 
c. safe । स रक्षक्षत 
d. big। बडा 
 
55. There are ______ apartments in my 
neighbourhood. 
मेरे पडोस में _________ अपाटयमेंट हैं। 
a. spacious । वविाल 
b. school । ववद्यालय 
c. kind । मेहरबान 
d. fresh। ताजा 
 
56. It is a ____ locality. One need not fear. 
यह एक ____ इलाका है। ककसी को डरने की जरूरत नह ुं 
है। 
a. boring । बोररुंग 
b. safe । स रक्षक्षत 
c. school । ववद्यालय 
d. fresh। ताजा 
 
57. There is water scarcity in the locality. The 
area is_ 
मोहल्ल ेमें पानी की ककल्लत है। क्षेत्र है_ 
a. polluted । प्रदवूषत 
b. noisy । िोर 
c. dry । सखूा 
d. uneven। असमतल 
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58. Transportation to some rural areas is difficult 
as the roads are ______ 
क छ ग्रामीण क्षेत्रों में पररवहन म स्श्कल है क्योंकक सडकें  
______ हैं 
a. polluted । प्रदवूषत 
b. dry । सखूा 
c. spacious । वविाल 
d. uneven। असमतल 
 
59. There is a big playground _______ our 
house. 
हमारे घर में एक बडा खेल का मदैान _______ है। 
a. on । पर 
b. in । में 
c. near । पास 
d. over। ऊपर 
 
60. There is a garden with ______ flowers in 
our neighbourhood. 
हमारे पडोस में _________ फूलों वाला एक बगीचा है। 
a. safe । स रक्षक्षत 
b. clear । स्पष्ट 
c. lovely । स ुंदर 
d. none। कोई नह ुं 
 
61. Can____ tell _____ about the strengths of 
the neighbourhood? 
क्या_________ बता सकत ेहैं पडोस की ताकत के बारे 
में? 
a. me, you  
b. your, me  
c. you, my  
d. you, me 
 

62. There is a lake near the area. Sometines, 
people ____ garbage ___ it. 
क्षेत्र के पास एक झील है। कभी-कभी, लोग ____ कचरा 
___ इसे। 
a. keep, into  
b. keep, on  
c. throw, into  
d. throw, between 
 
63. The conditions in a place that ____ the 
behaviour and ______ of somebody or 
something is called environment. 
ककसी स्थान पर ककसी व्यस्क्त या वस्त  के 
_________व्यवहार और _____ की स्स्थनत पयायवरण 
कहलाती है। 
a. affected, develop । प्रभाववत, ववकशसत 
b. affect, development । प्रभाव, ववकास 
c. affected, development । प्रभाववत, ववकास 
d. affect, developed। प्रभाववत, ववकशसत 
 
64. A _____ maintained neighbourhood is a 
____ environment to live in. 
एक _____ मेंटेन ककया ह आ पडोस रहने के शलए एक 
____ वातावरण है। 
a. good, good  
b. well, well  
c. well, good  
d. good, well 
 
65. Identify the opposites. clean x _____, 
healthy x ______ 
ववरोधधयों की पहचान करें। स्वच्छ x _____, स्वस्थ x 
______ 
a. dirty, health  
b. dirty, healthy  
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c. dirt, unhealthy  
d. dirty, unhealthy 
 
66. Rainwater harvesting _____ to prevent water 
scarcity. 
पानी की कमी को रोकने के शलए वषाय जल सुंचयन 
_____। 
a. gives  
b. gave  
c. help  
d. helps 
 
67. _____ of trees _____ the environment. 
_____ पेड _____ पयायवरण। 
a. plant, save  
b. planting, saves  
c. planting, save  
d. plant, saves 
 
68. You can express your views by ________ or 
_____ to the problems and solutions. 
आप समस्याओुं और समाधानों पर ________ या _____ 
द्वारा अपने ववचार व्यक्त कर सकत ेहैं। 
a. agree, disagree  
b. agreeing, disagree 
c. agree, disagreeing  
d. agreeing, disagreeing 
 
69. There ______ instructions to be _____ to 
maintain neighbourhoods well. 
आस-पडोस को अच्छी तरह से बनाए रखन ेके शलए 
_____ होने के शलए _________ ननदेि हैं। 
a. is, followed  
b. are, follow  
c. are, followed  

d. is, follow 
 
70. _______ air pollution by using bicycles 
_____the campus. 
_______ पररसर में साइककल का उपयोग करके वाय  
प्रदषूण _____। 
a. use, inside । उपयोग, अुंदर 
b. get, above । प्राप्त करें, ऊपर 
c. control, inside । ननयुंत्रण, अुंदर 
d. control, between। ननयुंत्रण, बीच 
 
71. _______ the computer every day after use. 
__________ कुं प्यटूर हर ददन उपयोग के बाद। 
a. turn on । चाल ूकरो 
b. switch on । खोलना 
c. turn off । बुंद करें 
d. all of the above। ऊपर के सभी 
 
72. Hobbies ________ to activities that we 
_________ in our leisure time. 
a. take, do  
b. refer, did  
c. refer, do  
d. refers, do 
 
73. Gardening, reading, collecting stamps, 
singing ________ some examples of hobbies. 
a. is  
b. was  
c. were  
d. are 
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74. The Jog falls is the second_______ 
waterfalls in India. 
a.tallest  
b. highest  
c. higher  
d. taller 
 
75. The world’s _____ beach is along the Bay 
of Bengal in Tamil Nadu. 
a. highest  
b. longer  
c. longest  
d. high 
 
76. One of the seven ----------------------- of the 
modern world is located in Agra in Uttar 
Pradesh. 
a. wonder  
b. wander  
c. wanders  
d. wonders 
 
77. _______ mountains, trekking, surfing and 
scuba diving ______ called adventures. 
a. climb, are  
b. climbing, was  
c. climbing, is  
d. climbing, are 
 
78. Adventures _______ risks and are________ 
to people who undertake them. 
a. involves, exciting  
b. involve, excited  
c. involve, exciting  
d. involved, exciting 

 
79. Many people ____ water sports _________ 
surfing, scuba diving in the ocean apart from 
fishing. 
a. like, enjoy  
b. liked, enjoy  
c. enjoy, liked  
d. enjoy, like 
 
80. There --------- famous mountains --------- 
beaches in India. 
a. is, and  
b. are, and  
c. are, but  
d. is, but 
 
81. Fuji _____ an active volcano about 100 
kilometers southwest _____ Tokyo. 
a. are, of  
b. is, for  
c. is, of  
d. are for 
 
82. The White Cliffs of Dover --------------- on the 
coastline ------ England. 
a. are, of  
b. is, of  
c. are, for  
d. is, for 
 
83. The Everest, the ----------- peak in the world, 
----------- in Tibet. 
a. high, is  
b. higher, is  
c. highest, is  
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d. highest, are 
 
84. Jumping ------ a great height while 
connected ----------- a large elastic cord is called 
bunjee jumping. 
a. for, to  
b. for, for  
c. from, to  
d. from, for 
 
85. I will arrange ---------- the tickets ------ Pune. 
a. for, to  
b. to, to  
c. to, for  
d. for, above 
 
86. Adventure sports -------- be jumping -------- 
great heights, diving deep ------------ the sea, or 
flying -------- 
the air. 
a. can, from, on, in  
b. can, from, into, in  
c. can, of, of, in  
d. can, of, in, of 
 
87. --------- employees to ask questions. --------- 
a team atmosphere. 
a. respect, encourage  
b. encourage, develop  
c. encourage, take  
d. respect, take 
 
88. Rearrange the jumbled words to identify the 
correct option. ‘two, process, communication, 
way, is, a’__ 

a. A two process is way communication.  
b. Communication is a two way process. 
c. Communication is a process two way.  
d. Two is a process way communication. 
 
89. --------- people’s body language and how 
they -------------- when they talk over the phone. 
a. instruct, speak  
b. observe, speak  
c. observe, notice  
d. instruct, notice 
 
90. Every time you -------- an email, try to --------
---- something from it. 
a. learn, see  
b. learned, see  
c. see, learned  
d. see, learn 
 
91. --------------- fidget. ----------------- and smile. ---
------------------ composed. 
a. don’t, blink stay  
b. don’t, relax, stay  
c. don’t, blink, well  
d. don’t, instruct, stay 
 
92. There are many dos and don’ts to be ------- 
while preparing for/attending an------------ 
a. there, interview  
b. identify, interview  
c. identified, interviewed  
d. identified, interview 
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93. Always -------------------- your mobile phone ---
------------ silent mode. 
a. know, in  
b. know, of  
c. keep, in  
d. keep, of 
 
94. ------------ for your turn. Do not -------------- 
the officials at the venue, asking for your turn. 
a. clean, problem  
b. wait, problem  
c. wait, trouble  
d. clean, trouble 
 
95. Tell us about a difficult situation you have --
----------- and how you --------- to come out of it. 
a. face, manage  
b. faced, manage  
c. face, managed  
d. faced, managed 
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